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Segundo as instruciéns do 27 de abril de 2020, da Direccién Xeral de Educacién, formacidn profesional e Innovacion
Educativa o terceiro trimestre quedard enfocado ao repaso, reforzo, recuperacion e adaptado en funcién de cada
etapa, area ou materia, tendo en conta a situacion de cada alumno ou alumna coa fin de non sobrecargalos de
tarefas excesivas. No caso do presente médulo Recursos humanos e responsabilidade social corporativa
quedara como se indica:

1. ESTANDARES DE APRENDIZAXE E COMPETENCIAS IMPRESCINDIBLES

ESTANDARES DE APRENDIZAXE E COMPETENCIAS IMPRESCINDIBLES

UNIDADE DICACTICA

Estandar de aprendizaxe

Criterio de avaliacion

U1 Etica e empresa

RA1 - Caracteriza a empresa como unha
comunidade de persoas, distinguindo as
implicacidns éticas do seu comportamento
con respecto aos implicados nesta

CA1.1 Determinaronse as actividades realizadas na empresa, as
persoas implicadas e a sua responsabilidade nelas.

CA1.2 Identificaronse claramente as variables éticas e culturais
das organizaciéns.

CA1.3 Avalidronse as implicaciéns entre competitividade
empresarial e comportamento ético.

CA1.4 Definironse estilos éticos de adaptacién aos cambios
empresariais, a globalizacion e 4 cultura social presente.

CA1.5 Selecciondronse indicadores para o diagndstico das
relacions das empresas e os interesados (stakeholders).

CA1.6 Determinaronse elementos de mellora das comunicacidns
das organizaciéns externas e internas que promovan a
transparencia, a cooperacion e a confianza.

U2 Responsabilidade
Social Corporativa

RAZ2 - Contrasta a aplicacion dos principios
de responsabilidade social corporativa nas
politicas de desenvolvemento dos
recursos humanos das empresas,
valorando a suia adecuacion as boas
prdcticas validadas internacionalmente.

CA2.1 Definiuse o concepto de
corporativa (RSC).

CA2.2 Analizéronse as politicas de recursos humanos canto a
motivacién, mellora continua, promocién e recompensa, entre
outros factores.

CA2.3 Analizaronse as recomendaciéns e a normativa europea e
espariola de organizacidns intergobernamentais con respecto a
RSC e ao desenvolvemento dos recursos humanos.

CA2.4 Describironse as boas prdcticas e iniciativas canto a
codigos de conduta relacionados cos dereitos dos traballadores
e das traballadoras.

CA2.5 Programdronse puntos de control para o contraste do
cumprimento das politicas de RSC e cddigos de conduta na
xestion dos recursos humanos.

responsabilidade social

U3 Os Recursos Humanos
na empresa

RA3 - Coordina os fluxos de informacién do
departamento de recursos humanos a
través da  organizacién, aplicando
habilidades persoais e sociais en procesos
de xestion de recursos humanos

CA3.1 Describironse as funcidéns que cumpra desenvolver na drea
da empresa que se encarga da xestién de recursos humanos.
CA3.2 Caracterizaronse habilidades de comunicacion efectiva
nos papeis laborais

CA3.3 Establecéronse as canles de comunicacién interna entre os
departamentos da empresa, asi como entre o persoal e os
departamentos

CA3.4 Analizouse a informacion que proporcionan os sistemas de
control de persoal para a mellora da xestiéon da empresa.

CA3.5 Mantivose actualizada a informacidén precisa para o
desenvolvemento das funciéns do departamento de recursos
humanos

CA3.6 Estableceuse o xeito de organizar e conservar a
documentacién do departamento de recursos humanos en
soporte convencional e informatico

CA3.7 Utilizouse un sistema informatico para o almacenamento
e o tratamento da informacién na xestion dos recursos humanos
CA3.8 Valorouse a importancia da aplicaciéon de criterios de
seguridade, confidencialidade, integridade e accesibilidade na
tramitacion da informacién derivada da administraciéon de
recursos humanos.
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U4 Aspectos previos a
seleccién do persoal

RA4 - Aplica os procedementos
administrativos relativos a seleccion de
recursos humanos, elixindo os métodos e
os instrumentos mais adecuados a politica

de cada organizacion

CA4.1 Identificaronse os organismos e as empresas salientables
no mercado laboral dedicados & selecciéon e a formacién de
recursos humanos.

CA4.2 Estableceuse a secuencia das fases dun proceso de
seleccidn de persoal e as suas caracteristicas fundamentais
CA4.3 Identificouse a informacién que se xera en cada fase dun
proceso de seleccion de persoal

CA4.4 Valorouse a importancia do recofiecemento do concepto
de perfil do posto de traballo para seleccionar os curriculos
CA4.5 Establecéronse as caracteristicas dos métodos e os
instrumentos de seleccion de persoal mais utilizados en funcién
do perfil do posto de traballo.

CA4.6 Elaborouse a documentacion necesaria para levar a cabo
o proceso de seleccién

CAA4.7 Establecéronse as vias de comunicacién orais e escritas
coas persoas que intervefien no proceso de seleccion.

CA4.8 Rexistrouse e arquivouse a informaciéon e a
documentacidn salientable do proceso de seleccién

U5 Formacion e
Desenvolvemento dos
Recursos Humanos na
empresa

RA5 - Xestiona os procedementos
administrativos relativos & formacién, a
promocién e o desenvolvemento de

recursos humanos, designando os
métodos e os instrumentos mais
adecuados

CA5.1 Planificdronse as fases dos procesos de formacion e
promocién de persoal

CA5.2 Establecéronse as caracteristicas dos métodos e os
instrumentos dos procesos de formacion

CAG5.3 Identificouse a informacion que se xera en cada fase dos
procesos de formacion e promocién de persoal

CA5.4 Elaborouse a documentacién necesaria para efectuar os
procesos de formacidn e promocion de persoal.

CAS.5 Establecéronse os métodos de valoracién do traballo e de
incentivos

CA5.6 Reuniuse informacién sobre as necesidades formativas
da empresa

CA5.7 Detectdronse as necesidades de recursos materiais e
humanos no proceso de formacién

CA5.8 Establecéronse as vias de comunicacién orais e escritas
coas persoas que intervefien nos procesos de formacién e
promocién

CA5.9 Rexistrouse e arquivouse a informacién e a
documentacién salientable dos procesos de formacién e
promocién de persoal

CA5.10 Aplicaronse os procedementos administrativos de
seguimento e avaliacién da formacién
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2. AVALIACION E CUALIFICACION

Pddese comprobar que ata a Unidade didactica 4 a programacién e coincidente coa xeral que tifia presentada ao
inicio do ano escolar 2019/2020.

MINIMOS ESIXIBLES PARA ALCANZAR A AVALIACION POSITIVA E OS CRITERIOS DE CUALIFICACION

UNIDADES DE TRABALLO:

U.D. 1: Etica e empresa

Determindronse as actividades realizadas na empresa, as persoas implicadas e a sua responsabilidade nelas.
Identificaronse claramente as variables éticas e culturais das organizacidns.

Avaliaronse as implicacions entre competitividade empresarial e comportamento ético.

Definironse estilos éticos de adaptacidén aos cambios empresariais, a globalizacion e a cultura social presente.
Seleccionaronse indicadores para o diagndstico das relacions das empresas e os interesados (stakeholders).

Determindronse elementos de mellora das comunicacidns das organizacions externas e internas que promovan a
transparencia, a cooperacién e a confianza.

U.D.2: Responsabilidade Social Corporativa
Definiuse o concepto de responsabilidade social corporativa (RSC).

Analizaronse as politicas de recursos humanos canto a motivacién, mellora continua, promocién e recompensa,
entre outros factores.

Analizaronse as recomendacidéns e a normativa europea e espafiola de organizacidns intergobernamentais con
respecto a RSC e ao desenvolvemento dos recursos humanos.

Describironse as boas practicas e iniciativas canto a cédigos de conduta relacionados cos dereitos dos traballadores
e das traballadoras.

Programaronse puntos de control para o contraste do cumprimento das politicas de RSC e cddigos de conduta na
xestién dos recursos humanos.

U.D.3: Os Recursos Humanos na empresa

Describironse as funcions que cumpra desenvolver na area da empresa que se encarga da xestidon de recursos
humanos.

Caracterizdronse habilidades de comunicacion efectiva nos papeis laborais.

Establecéronse as canles de comunicacién interna entre os departamentos da empresa, asi como entre o persoal e
os departamentos.

Analizouse a informacidn que proporcionan os sistemas de control de persoal para a mellora da xestién da empresa.

Mantivose actualizada a informacidn precisa para o desenvolvemento das funcidns do departamento de recursos
humanos.

Estableceuse o xeito de organizar e conservar a documentacion do departamento de recursos humanos en soporte
convencional e informatico.
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Utilizouse un sistema informatico para o almacenamento e o tratamento da informacién na xestién dos recursos
humanos.

Valorouse a importancia da aplicacién de criterios de seguridade, confidencialidade, integridade e accesibilidade na
tramitacion da informacién derivada da administracién de recursos humanos.

U.D. 4: Aspectos previos a seleccién do persoal

Identificdronse os organismos e as empresas salientables no mercado laboral dedicados a seleccién e a formacion
de recursos humanos.

Estableceuse a secuencia das fases dun proceso de seleccidén de persoal e as sUas caracteristicas fundamentais.
Identificouse a informacién que se xera en cada fase dun proceso de seleccién de persoal.
Valorouse a importancia do recofiecemento do concepto de perfil do posto de traballo para seleccionar os curriculos.

Establecéronse as caracteristicas dos métodos e os instrumentos de seleccidn de persoal mais utilizados en funcién
do perfil do posto de traballo.

Elaborouse a documentacion necesaria para levar a cabo o proceso de seleccion.

Establecéronse as vias de comunicacidn orais e escritas coas persoas que intervefien no proceso de seleccién.
Rexistrouse e arquivouse a informacion e a documentacién salientable do proceso de seleccién.

U.D. 5: Formacion e Desenvolvemento dos Recursos Humanos na empresa

Planificaronse as fases dos procesos de formacion e promocidn de persoal.

Establecéronse as caracteristicas dos métodos e os instrumentos dos procesos de formacién.
Identificouse a informacién que se xera en cada fase dos procesos de formacién e promocidn de persoal.
Elaborouse a documentacidn necesaria para efectuar os procesos de formacién e promocidn de persoal.
Establecéronse os métodos de valoracion do traballo e de incentivos.

Reuniuse informacién sobre as necesidades formativas da empresa.

Detectaronse as necesidades de recursos materiais e humanos no proceso de formacion.

Establecéronse as vias de comunicacion orais e escritas coas persoas que intervefien nos procesos de formacién e
promocion.

Rexistrouse e arquivouse a informacién e a documentacion salientable dos procesos de formacion e promocién de
persoal.

Aplicaronse os procedementos administrativos de seguimento e avaliaciéon da formacion.
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NOTA: A materia dada nas duas avaliacions pechadas (Primeira e Segunda) comprende as unidades 1 a 4 polo
tanto os criterios son os da programacion inicial:

CRITERIOS XERAIS DE AVALIACION E CUALIFICACION

A cada trimestre correspondera unha avaliacion cuxa cualificacidn obterase a partir do seguinte baremo:

30% da puntuacion corresponderd aos traballos feitos na clase e presentados diante da profesora sexa de forma oral
ou escrita

35% da puntuacion obterase dunha proba tipo test correspondente aos contidos impartidos no trimestre

35% da puntuacidn correspondera a unha proba escrita consistente en responder a unha serie de preguntas curtas
seguidas dun ou varios casos practicos

A cualificacion definitiva serd unha nota global que representara o promedio das distintas partes sempre que cada
unha das partes alcance a lo menos unha puntuacion de 4.

Unha cualificacién inferior a 4, en calquera das tres partes supord automaticamente a cualificacién de Insuficiente
ou Non Apto.

A consideracién de APTO se obtén cunha cualificacion igual ou superior ao 5.
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3. METODOLOXIA E ACTIVIDADES DO 32 TRIMESTRE (RECUPERACION, REFORZO, REPASO
E NO SEU CASO AMPLIACION)

Segundo as instruciéns do 27 de abril de 2020, da Direccién Xeral de Educacién, formacidn profesional e Innovacion
Educativa para o desenvolvemento do terceiro trimestre do curso académico 2019/2020, nos centros docentes da
Comunidade auténoma de Galicia. O terceiro trimestre quedara enfocado ao repaso, reforzo, recuperacién e
adaptado en funcion de cada etapa, area ou materia, tendo en conta a situacién de cada alumno ou alumna coa fin
de non sobrecargalos de tarefas excesivas.

No caso do presente médulo Recursos humanos e responsabilidade social corporativa quedara como
se indica:

Unha vez contactado co alumnado para ter cofiecemento directo das sutas posibilidades de uso das novas
tecnoloxias, de comun acordo decidimos, en primeiro lugar, priorizar as actividades de recuperacion dos alumnos
e alumnas que sé tifian unha das avaliacidons xa pechadas para recuperar.

Utilizando mensaxeria electrdnica, telefono convencional, grupos de WhatsApp e as posibilidades de Internet
establecemos unha serie de clases telematicas adaptadas a actividades exclusivamente de recuperacion: Repasos
e probas que serdn avaliadas seguindo os mesmos criterios que durante a actividade presencial, agora
interrompida, e substituida polas modalidades de tele docencia.

RECUPERACION DAS PARTES NON SUPERADAS MEDIANTE MEDIOS PRESENCIAIS OU NON PRESENCIAIS
Por cada avaliacién farase unha recuperacion. Para cualificar aos alumnos se terd en conta:

1.- Arealizacién dos traballos. En todo caso, si as faltas de asistencia as clases telematicas ou nas entregas das tarefas
non son xustificadas e superan o 15% o alumno pode perder o dereito a avaliacion.

2.- Os cofiecementos adquiridos. Se realizard uno ou varios controis por cada avaliacidn. Serd necesario ter todos os
controis aprobados (nota minima un 5) para superar a avaliacidn.

3.- A actitude do alumnado. Sexa ante a materia, ante a profesora ou ante os seus companieiros.
4.- Si se tefien realizado os exercicios practicos na data indicada.
CRITERIOS XERAIS DE RECUPERACION

1. O obxectivo de calquera proceso de recuperacion debera ser facilitar ao alumnado a consecucién dos obxectivos
minimos definidos na programacion.

2. Se avaliaran contidos minimos, de cofiecemento e de procedemento. Eses contidos se deducirdn dos resultados
de aprendizaxe minimos (capacidades terminais) definidos na programacién e se les aplicaran os criterios de
avaliacién correspondentes.

3. A maxima nota de cualificacion nunha proba de recuperacidn sera de 10 puntos. A nota final do médulo, si se
supera a devandita proba de recuperacién, se obtera pola media aritmética, entre a nota da recuperacién e as notas
das partes superadas durante o curso. De non superarse a proba de recuperacion prevalecera a nota anterior.

4. Serdn probas de cofiecemento (tedricas) e de procedementos (practicas).

5. Seran probas individualizadas. Es dicir, cada alumno sé terd que recuperar os contidos que ainda no tefia
superado. As probas estaran estruturadas en tantas partes como unidades formativas definidas na programacion
houbese, debendo superar cada unha delas, para superar o médulo.

6. Previamente a proba de recuperacion, se lles poderd esixir aos alumnos a realizacion de certas tarefas,
traballos e/ou prdcticas, que serdn un complemento @ recuperacion e que terdn o peso que se establecera na
correspondente programacion.
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Dado que pode entrar materia nova para favorecer o progreso na aprendizaxe, pero que non se avaliara de xeito
independente para facer media coas cualificacions anteriores, pero servira para mellorar a cualificacion na
primeira e segunda avaliacions, fixamos unha adaptacién da programacion correspondente a terceira avaliacion.

Acordamos ampliar cos seguintes contidos:

RECURSOS HUMANOS Y RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

UNIDAD 8: Reclutamiento de RRHH
UNIDAD 9: La entrevista de seleccion
UNIDAD 10: Pruebas de seleccion. Etapas finales del proceso

AVALIACION E CUALIFICACION

Avaliacion (1) Procedementos: Dende o decreto do Estado de alarma control e seguimento do
alumnado respecto a sua participacion nas actividades, entrega de exercicios, etc.

(2) Instrumentos: Tele docencia mediante o emprego de ferramentas online:
e Rexistros de participacion en videoconferencias
e Exercicios e cuestionarios tipo test online
e Entrega de actividades por correo electrénico
e Comunicados por mail ou WhatsApp

Cualificacién final (3) Procedemento para obter a cualificacion final do curso:

Para a obtencidn da cualificacidon final de curso teranse en conta, principalmente, a
media aritmética entre a primeira e a segunda avaliacién, sempre e cando estean as
duas aprobadas. Unha vez obtida esa nota, sobre a cualificacion final, farase a suma
correspondente dos resultados obtidos nesta fase excepcional de Estado de alarma
ata o maximo de 1 punto.

Proba extraordinaria de (4) Non se contempla para FP
setembro

Alumnado coas duas avaliacions suspensas ou que estea repetindo a materia aplicarase similar procedemento
que ao alumnado de proba de avaliacion extraordinaria ou con perda de dereito a avaliacion continua:

Para que un alumno ou unha alumna podan superar positivamente a convocatoria de avaliacién extraordinaria
debera presentar todos os exercicios practicos esixidos durante o curso e superar a proba correspondente.

Tendo en conta as directrices xerais e decisions referidas a atencion a diversidade do alumnado, contempladas
na Concrecién Curricular do Ciclo Formativo, se poderan adoptar medidas ao respecto en relacion con:

PROCESO DE APRENDIZAXE

- Se realizard un proceso individual de apoio e seguimento.

- Axuda na realizacién de resumes e esquemas, que lle permitan delimitar os contidos tedricos minimos.

- Seguimento persoal dos materiais que usan os/as alumnos/as (libros de texto, cadernos, fotocopias auxiliares,
etc.) para revisar que seguen as instrucions de traballo correctamente.

- Realizacion de exercicios de repaso e reforzo segundo as necesidades detectadas.

- Flexibilidade no tempo de realizacién de tarefas e controis, segundo as stas necesidades.

- Observar o ritmo de traballo do alumnado, detectando as posibles dificultades que se poidan dar, modificando
no seu caso a metodoloxia ou os propios procesos.

CONTIDOS

- Fixaranse uns contidos minimos a superar por todo o alumnado.

- O resto de contidos serven para mellorar o nivel de coflecementos, pudendo, en casos determinados,
incorporar outros con cardcter optativo en funcién das capacidades do alumnado.

- Os alumnos con diversidade funcional, se seguird o exposto no Proxecto Curricular do Ciclo Formativo.
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METODOLOXIA E ACTIVIDADES DO 32 TRIMESTRE (RECUPERACION, REFORZO, REPASO E AMPLIACION)

(alumnado con
conectividade e sen
conectividade)

Actividades Para o envio do material da terceira avaliacion emprégase o envio de documentacion no
formato pdf por correo electrdnico.
Para a planificacidn das sesions de tele docencia, envidselle unha comunicacion por correo
electrénico.
Para comunicacidns inmediatas correo electrénico ou grupo de WhatsApp.
Videoconferencias semanais mediante Cisco Webex Meetings.
Para explicar dubidas e conceptos das novas unidades se corrixe os exercicios realizados
durante estas sesions.

Metodoloxia Aquel alumnado que non pode asistir s sesidns virtuais por problemas de conexion, falta

de recursos, etc. acode mediante chamada telefdnica por parte da profesora e, esta,
encargase de que o alumnado reciba, por diversas fontes (correo electronico, mensaxeria
WhatsApp, etc.) o material necesario.

Materiais e
recursos

Documentacién no formato pdf remitido por mensaxeria electrénica ou plataforma de tele
formacion.
Los materiales en pdf para cada unidad incluyen un total de cinco documentos
diferenciados:

1. Teoria

2. Esquema

3. Enunciados de los ejercicios

4. Resolucién de los ejercicios

5. Cuestionarios de tipo test

Videoconferencias semanais mediante Cisco Webex Meetings.
Diversidade de recursos online
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4. INFORMACION E PUBLICIDADE

INFORMACION E PUBLICIDADE

Informacion ao alumnado e as
familias

Por correo electrénico

Mediante mensaxeria instantanea: Telegram ou Whatsapp.
Chamada telefdnica

Videoconferencias mediante Cisco Webex Meetings
Plataforma MOODLE

Publicidade

Publicacién obrigatoria na paxina web do centro.
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